Ficha técnica del indicador

: Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Tasa de egreso de la Universidad Desarrollo Social
FIN-1 Tecnolégica de la Costa Grande de
Guerrero
Vinculacién con fondo, programa, ; T e
Toiaclo e actuidad Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Estratégico Eficacia Resultado
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el nimero de egresados de cada Ascendente

generacion de la Universidad Tecnoldgica de la
Costa Grande de Guerrero

Definicién del indicador
Mide el cumplimiento de la misién institucional a través de la revision y evaluacion del nimero de estudiantes que
egresan cada ano.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
Al Alumnos inscritos Porcentaje Servicios Escolares
AE Alumnos egresados
Unidad de medida del
Férmula resiliads Metas
Numero de alumnos egresados durante el ciclo
escolar / Nimero de alumnos inscritos en el ciclo Porcentaje 714
escolar *100
Parametros de semaforizacién
il s aior 100-85 8450 _
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
Anual Los primeros diez dias habiles posteriores al término del
periodo de medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible ! Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 -78% 54% Minimo Maximo
2022 - 68.4% Media Nacional del Subsistema de 80% 85%
2023 -81% Universidades Tecnoldgicas.
Glosario

Valido  Autorizd

(Mtro. Hilario, ervantes
Director, de Administracion y Finanzas
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Datos de identificacion del indicador

aVv e e (1 O = =
PRO-1-A Tasa de desercién de TSU Desarrollo Social
T To [ omemsen | nbiosocsmro
Brindar Educacion de Calidad a los Estratégico Eficacia Resultado
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el resultado de los procesos académicos y Descendente

administrativos de la Institucién a través del nimero
de alumnos que desertan del nivel TSU.

Definicién del indicador

Mide el nimero de alumnos de TSU que no concluyen el ciclo escolar con base en el nimero de alumnos inscritos en
el ciclo escolar, dando como resultado el porcentaje de alumnos que desertan.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
A-TSU-NC Alumnos de TSU que no Porcentaje Servicios Escolares
; concluyen el ciclo escolar
A-TSU-I Alumnos de TSU
inscritos al inicio del ciclo
escolar
, Unidad de medida del
Formula e ailtado Metas
Numero de alumnos de TSU que no concluyen el
ciclo escolar / Nimero de alumnos de TSU inscritos Porcentaje 160
al inicio del ciclo escolar *100

Parametros de semaforizacién

Tipo de valor 100-85 84-50 —
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicién Disponibilidad
Anual Los primeros diez dias habiles posteriores al término del
periodo de medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 11.68% 46% Minimo Maximo
2022 -8.2% Media Nacional del Subsistema de 8% 15%
2023 —8.3% Universidades Tecnoldgicas.
Glosario
Desercién: Alumnos que abandonan sus estudios antes de conclu‘ir sus planes y programas de estudio.
Elaboré - ___Valids Autorizé

A pjareé Rebolledo Mtro. Hilario S¢lis Cervantes

ndacion y Evaluacion Director de Administracion y Finanzas
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Datos de identificacion del indicador

Ve ) = 8 O c =
PRO-1-B Tasa de desercién de Licenciatura Desarrollo Social
V‘“C‘*"f‘p‘;‘fg;‘eﬁg ;o:gt%ig;?jgrama. Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Estratégico Eficacia Resultado
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el resultado de los procesos académicos y Descendente

administrativos de la Institucion a través del namero
de alumnos que desertan del nivel de Licenciatura.

Definicién del indicador

Mide el niimero de alumnos de Licenciatura que no concluyen el ciclo escolar con base en el nimero de alumnos
Inscritos en el ciclo escolar, dando como resultado el porcentaje de alumnos que desertan.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
A-LIC-NC Alumnos de LIC que no Porcentaje Servicios Escolares
concluyen el ciclo escolar
A-LIC-I Alumnos de LIC inscritos
al inicio del ciclo escolar
Unidad de medida del
Férmula resultado Mo

Numero de alumnos de Lic. que no concluyen el ciclo
escolar / Namero de alumnos de Lic. inscritos al Porcentaje 90
inicio del ciclo escolar *100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor 100-85 84-50
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Anual Los primeros diez dias posteriores al término del periodo de
medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 3.49% 23% Minimo Maximo
2022 - 5.4% Media Nacional del Subsistema de 5% 13%
2023 -1.3% Universidades Tecnoldgicas.
Glosario
Desercién: Alumnos que abandonan sus estudios antes de concluir sus planes y programas de estudio.
Elabgré Autorizd
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador Tema

Porcentaje de programas evaluables de TSU y Desarrollo Social
COM-1 Licenciatura acreditados por algtn
organismo reconocido por el COPAES
Vinculacion con fondo, programa, : A . oy
broyecio 6 aciividad Tipo Dimension Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador. Sentido del indicador
Evaluar el nimero de Programas Educativos Ascendente
acreditados por afio

Definicion del indicador

Mide el nimero de programas educativos con acreditacién por organismos externos, con relacion al niimero total de
Programas Educativos que oferta la institucion.

Método de calculo
Variable Descripcion | Unidad de medida f Fuente |
PEA Programas Evaluables Acreditados Porcentaje Secretaria Académica
Programas Educativos Programados
PEPA para Acreditacion
L Unidad de medida del
Formula faciiliade Metas

Nimero de Programas evaluables de TSU y

Licenciatura acreditados por algun organismo
reconocido por el COPAES / Nimero de Programas Porcentaje 1

evaluables de TSU y Licenciatura programados para
acreditacién por algun organismo reconocido por el
COPAES * 100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor __100-85. 84-50 -
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicién Disponibilidad
Anual Los primeros diez dias posteriores al término del periodo de
medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021-0 Minimo Maximo
2022 -1 1 2
2023-0
Glosario
I 4 validé:
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador
Porcentaje de actividades realizadas a fin
de elevar la calidad educativa

Tema
Desarrollo Social

COM-2

Vinculacién con fondo, programa, . : s e
broyesta o activlizd Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.

Objetivo del indicador

Evaluar el cumplimiento de las actividades
rogramadas para elevar la calidad educativa.

Sentido del indicador
Ascendente

Definicion del indicador
Mide el nimero de actividades realizadas para elevar la calidad educativa con base en el nimero de actividades que

fueron programadas
Método de calculo
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
AR Actividades realizadas Secretaria Académica
AP Actividades programadas Porcentaje Direccion de Vinculacion
Direccién de Finanzas
: Unidad de medida del

Férmula eeisis Metas

Namero de actividades realizadas al 100% / Numero :
de actividades programadas a realizar * 100 Porcentaje 8

Parametros de semaforizacién

Tipo de valor

100 -85

84—

Valor relativo

Aceptable

50 _
Con riesgo Critico

Frecuencia de medicion

Disponibilidad

Cuatrimestral Los primeros diez dias posteriores al término del periodo de
medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica

Valores de referencia
Otros valores de referencia

Serie estadistica disponible Rangos de valor

2021 - 100% Minimo Maximo
2022 - 96.43% 17 30
2023 — 100%
Glosario
Autorizd

_ Mtro. Hilario Sofis-€ervantes
2l Difector de’ Administraciony Finanzas

JmiverdedaCruz,

gdela { Rector




Ficha técnica del indicador

____Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador Tema

com-3 Porcentaje de alumnos de la Universidad Desarrollo Social
que reciben becas

Vlnculai}ﬁ:egto : go::ﬁ%igggrama. Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestién Eficacia Producto
Estudiantes de Nivel Superior.

Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el cumplimiento de la meta programada del Ascendente
nimero de alumnos que reciben becas en la
Universidad.

Definicion del indicador
Mide el porcentaje de alumnos que reciben becas con base en el nimero de alumnos matriculados en la Universidad.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
ARB Alumnos que reciben
AM becas Porcentaje
Alumnos matriculados Depaitamento de bscae
: Unidad de medida del
Férmula restiltads Metas
Numero de alumnos que reciben becas / nimero de :
alumnos matriculados * 100 Poroaritaje 180

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor 100 - 85 84 — 50
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias posteriores al término del periodo de
medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 -86.79% Minimo Méaximo
2022 - 85.90% 1000 1877
2023 - 95.6%
Glosario
~Validé, . Autorizd

Elaboré)
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yEvaluacion ‘Director de Administracion y Finanzas Unived8da Cruz.

CHE
AR
.




Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador
Porcentaje de actividades realizadas para Desarrollo Social

COoM-4

promover el cuidado de la salud
V'“G“'%?g;‘e‘;t"g (’:"::u%ig;gg’ama' Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el cumplimiento de las actividades Ascendente
programadas para promover el cuidado de la salud

Definicion del indicador
Mide el cumplimiento de las actividades realizadas para promover el cuidado de la salud con base en el nimero de
actividades programadas

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
AR Actividades realizadas ; Departamento de Servicio Médico
= Porcentaje
AP Actividades Programadas
Eamla Unidad de medida del Metas

resultado

Numero de actividades realizadas para promover el
cuidado de la salud / Nimero de actividades para Porcentaje 8
"|_promover el cuidado de la salud programadas * 100
Parametros de semaforizacion

Tipo de valor . 100-85 | 84 — 50
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias posteriores al término del periodo de
medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 83% Minimo Maximo
2022 - 75% 6 8
2023 - 85.71%
Glosario
Validé Autorizo

T Fo—
—l

Mtro. Hilari s-(tesrantes Mtr6. r'é‘hcis'c':o.]aviér Elisea
Director de Administracion y Finanzas de la Cruz
IRECC i UniversidRector
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Ficha tecnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador
Porcentaje de actividades realizadas para

Desarrollo Social

COMS elevar el aprendizaje académico
Vinculacién con fondo, programa, ; : ; ot o e
proyecto o actividad Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestis Eficaci
Estudiantes de Nivel Superior. aeton icaca Fipcasa

Obijetivo del indicador

Sentido del indicador

Evaluar el cumplimiento de las actividades
programadas para elevar el aprendizaje académico
de los estudiantes.

Ascendente

Definicion del indicador

Mide el numero de actividades que se realizan para elevar el aprendizaje académico de los estudiantes con relacién al
numero de actividades programadas.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
AR Actividades realizadas Porcartsie Departamento de Psicopedagogia
AP Actividades programadas I Secretaria Académica
Unidad de medida del
Formula rasaltado Metas
Ndmero de actividades realizadas para elevar el
aprendizaje académico / Numero de actividades P ; 1
programadas a realizar para elevar el aprendizaje orcentale
académico * 100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor 100-85 il _
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicién Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de

' medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica

Valores de referencia

Serie estadistica disponible

Otros valores de referencia

Rangos de valor

fier orales Rebolledo

2021 - 100% Minimo Maximo
2022 - 100% 11 12
2023 — 100%
Glosario
Elaboré, ~__Validg Autorizé

olis Cervantes

: & Lttt Mtro. Hilario Mtro. Frangi
Directora de/Pfatieacién y Evaluacion Director de Administracion y Finanzas UnivedelaCruz
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Porcentaje de actividades realizadas para Desarrollo Social
COM-6 fomentar una cultura de inclusién e
integracion.

W“C“’ap"r'g;‘e‘gg Slce sogre; Tipo Dimension Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestion Eflcacis Process
Estudiantes de Nivel Superior.

Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el cumplimiento de las actividades
programadas para mejorar la inclusién e integracion Ascendente
de la comunidad universitaria.

Definicién del indicador
Mide el namero de actividades que se realizan para fomentar una cultura de inclusién e integracién con relacion al
ndmero de actividades programadas.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente

AR Actividades realizadas Departamento de Psico_pgdagogia

AP Actividades programadas Porcentaje Departamento de Actividades
Culturales y Deportivas

Unidad de medida del

Férmula o riltede Metas
Numero de actividades realizadas para fomentar una
iehsibmes it S :
cultura de inclusién e integracion / nimero de Porcentaje 16

actividades programadas para fomentar una cultura
de inclusion e integracién * 100

Parametros de semaforizacion
Tipo de valor 100 -85 84 — 50
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor

2021 - 60% Minimo Maximo
2022 - 100% 12 16
2023 — 100%

Glosario

Autorizé

Elaboré

ales|Rebolledo
' Evaluacion
/o

Phuznp 30

PLANEACION
Y EVALUACION




Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador

Nombre del indicador

Act-1-1

Porcentaje de Programas evaluados

Desarrollo Social

Vinculacion con fondo, programa, L = ,
DrOVeto b ablividad Tipo Dimension Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestién Eficacia Resultado
Estudiantes de Nivel Superior.

Obijetivo del indicador

Sentido del indicador

Evaluar el nimero de Programas Educativos
evaluados para el proceso de acreditacion por
organismos reconocidos por COPAES.

Ascendente

Definicion del indicador

para evaluacion.

Mide el nimero de Programas Educativos evaluados con base en el nimero de Programas Educativos programados

Método de célculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
PEE Programas Educativos Porcentaje Secretaria Académica
Evaluados
PEP Programas Educativos
programados
5 nidad de medida del
Férmula 4 Fociiliads Metas
Numero de Programas Educativos
Evaluados/NUmero de Programas Educativos Porcentaje 1
Programados para Evaluacién*100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor 100-85 84-50 _
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad

Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica

Valores de referencia

Serie estadistica disponible

Otros valores de referencia

Rangos de valor

2021-0 Minimo Maximo
2022 -1 1 2
2023-0
Glosario
£%
o) 5 Autorizo

lﬁ N )

&
e ifia Morales’Rebolledo
aneacion'y Evaluacion

WA Wall oY V|

Mtro. Hilario Solfs”Cervantes
- Rirector de Administracion y Finanzas
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Porcentaje de alumnos que reciben Desarrollo social
Act-2-1 . : :
educacion en la Universidad

Vinculacién con fondo, pr ama, ; S R
Dmyectouactgxiga?lgr 3 Tipo Dimensién Ambito de control

Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia Producto
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador

Evaluar la atencién de la demanda de egresados de Ascendente
nivel medio superior para ingresar a la Universidad

Definicion del indicador
Mide el nimero de alumnos inscritos con base en el nimero de egresados de educacién media superior que solicitan
el ingreso a la Universidad.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
DC Alumnos inscritos Porcentaje Servicios Escolares
D Egresados de nivel
medio superior que
solicitan ingresar a la
UTCGG
. Unidad de medida del
Férmula testiltado Metas
Numero de alumnos inscritos en la UTCGG / ntimero ;
de jovenes que solicitan ingresar a la UTCGG * 100 Foreantajo 1672
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor 100-85 84 - 50
Valor relativo . | Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Servicios Escolares
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 100% Minimo Maximo
2022 - 80% 1520 1672
2023 — 100%
Glosario
- Validé Autorizé

ervantes O Mtro” Francisco Javier Elisea
Director de Admihistracion y Finanzas A .~de'l&;i%_fﬁggém§ﬂ 2
. B g e el e fa '."'_‘Ree‘[a[m’__" o "—‘P i




Datos de identificacion del indicador

() uie de Gicado

Estudiantes de Nivel Superior.

Act-2-2 Porcentaje de personal docente capacitado Desarrollo social
Vinculacion con fondo, programa, - i | ; By
bioletio0 activida Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestién Eficacia Proceso

Objetivo del indicador

Sentido del indicador

dirigida a docente

Medir el cumplimiento de la meta de capacitacion

Ascendente

Definicion del indicador

Mide el nimero de docentes capacitados con base en el numero de docentes que forman la plantilla académica de la

universidad
Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
DC Docentes capacitados Porcentaje Direccion de Recursos Humanos
DPA Docentes de la plantilla
académica
Unidad de medida del
Férmula reELitads Metas
NUmero de docentes capacitados / niimero de
docentes que forman parte de la plantilla académica Porcentaje 303
*100
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor 100 -85 84-50 :—
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicién

Disponibilidad

Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024

Entidad o dependencia responsable del indicador

_Unidad administrativa responsable de su seguimiento

UTCGG

Direccién de Recursos Humanos

Valores de referencia

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 96.70% Minimo Maximo
2022 - 100% 80% 100%
2023 — 100%
Glosario
Elaboré Autorizé

Mtra. Norrha Miia 1iBkafes Rebolledo
PRING BGIHGY) BPbuacion

Valido




Datos de identificacion del indicador

Porcentaje de personal administrativo y de Desarrollo social
Act-2-3 :
apoyo capacitado
Vinculacién con fondo, programa, i ; i
Broyects 6 achividad Tipo Dimension Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestién Eficiencia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.

Objetivo del indicador

Sentido del indicador

Medir el cumplimiento de la meta de capacitacion
dirigida al personal administrativo y de apoyo

Ascendente

Definicion del indicador

Mide el nimero de personal administrativo y de apoyo capacitado con base en el niimero
de apoyo que forman la plantilla de la universidad

Método de célculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
PAAC Personal administrativo y
de apoyo capacitado
PAAP Personal administrativo y porcentaje Direccién de Recursos Humanos
de apoyo de la plantilla
de la Universidad
Formula Umdadredsilr:azc;lda qel Metas
Numero de personal administrativo y de apoyo
capacitado / Nimero de personal que forma la Porcentaje 351
plantilla administrativa y de apoyo * 100
Parametros de semaforizacion
Tioo e vaier [100-85 |  84-50 _
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento

UTCGG Direccion de Recursos Humanos

Valores de referencia

Serie estadistica disponible

Otros valores de referencia

Rangos de valor

de personal administrativo y

inanzas
o Eo UTC.ST0T0SBY

2021 =77% Minimo Maximo
2022 - 100% 80% 100%
2023 — 100%
Glosario
— i Valide,




Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador
Porcentaje de visitas y estadias gestionadas

Act-2-4 Desarrollo social

Vinculacién con fondo, programa, > ; 15 i 7 e
broyeela 0 sctvidad Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestion Eficacia proceso
Estudiantes de Nivel Superior.

Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el cumplimiento de las gestiones de visitas y
estadias que deben realizar los estudiantes,

Ascendente

Definicién del indicador
Mide el nimero de visitas y estadias gestionadas con base en el nimero de visitas y estadias programadas durante el

cuatrimestre.
Método de calculo
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
VER Visitas y estadias Porcentaje Departamento de practicas y estadias
VEP realizadas
Visitas y estadias
programadas
: idad edida del
Formula Unid redsif?; do a2l Metas
Numero de visitas tadi estionada ime .
de v?sitas v ;zladigse:rogrg‘or’ngadsatsog ?eaﬁz;r:l: 10:}0 Porcentaje 627
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor 100-85 | 84 — 50 —
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicién

Fecha de aprobacion

Ultima fecha de actualizacion

13/noviembre/2023

08/enero/2024

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

UTCGG

Direccion de Vinculacion

Valores de referencia

Serie estadistica disponible

Otros valores de referencia

Rangos de valor

2021 - 100%
2022 - 95.13%
2023 - 96%

Minimo

Maximo

600

827

Glosario

Estadia: Periodo de 4 meses en que los estudiantes realizan practicas en el sector productivo durante el tltimo

cuatrimestre que cursan.

Elabdré

- Mitro. Hilario-Spfis<Qer
Director de Administracién y.Fiaanzas

| Autatins




Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador

Nombre del indicador Tema
Porcentaje de convenios de vinculacién Desarrollo social
Act-2-5
firmados
Vinculacion con fondo, programa, : s : .
Craacio s Aot Tipo Dimension Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador

Evaluar el cumplimiento de la vinculacion con el Ascendente
sector productivo a través de Ia firma de convenios

Definicion del indicador
Mide el numero de convenio de vinculacion firmados con base en el numero de convenios de vinculacion programados

Método de calculo
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
CVF Convenios de vinculacién
firmados : ; i . :
CvP Convenios de vinculacién Rercentale Rlisecenide Vinculanion
programados
Unidad de medida del
Férmula Fesliitade Metas

Nimero de convenios de vinculacién firmados /
nuamero de convenios de vinculacién programados a Porcentaje 33
realizar * 100

Parametros de _sem_afqrizacién
Tipo doval: 100-86 ]  5i-% F
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Direccién de Vinculacion
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 100% Minimo Maximo
2022 - 100% 26 33
2023 - 100%
Glosario

Elaboré o Validé

o

ﬁ::;olledo Mtro. Hitarie-S¢ .‘?f‘,"ém.‘?s
acion Director de Administracién y Finanzas

L . Y]
e o A N TS



Ficha tecnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

Act-2-6 Porcentaje de Estudiantes beneficiados con Desarrollo Social
programas de intercambio y movilidad

Vinculacién con fondo, programa, ; RO ot
Breveelo 0 allan Tipo Dimension Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador

Evaluar los resultados obtenidos de la postulacion de | Ascendente
estudiantes en programas de intercambio y movilidad
internacional.

Definicién del indicador

Mide el niimero de estudiantes beneficiados con programas de intercambio y movilidad internacional con base en el
numero de estudiantes inscritos en programas de intercambio y movilidad internacional.

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
EBPM Estudiantes beneficiados
en el programa de .
movilidad Porcentaje Area de Internacionalizacion
EIPV Estudiantes inscritos en
programas de movilidad

Férmula Unlda?edsil?;igda cel Metas

Nimero de estudiantes beneficiados en el programa
de intercambio y movilidad / Numero de .
estudiantes inscritos gn el programa de intercambio y Porcentaje 40
movilidad * 100

Parametros d_{-.\_ semaforizacién
Tipo de valor 100-85 84— 50 _
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Direccién de Vinculacion
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor

2021 - 100% Minimo Maximo
2022 - 100% 25 40
2023 - 100%

Glosario

Mtro. Hilario Solis Cervantes "
'Director de Administracion y Finanzas

B kL.



Ficha técnica del indicador
Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador Tema

Estudiantes de Nivel Superior.

Act-2-7 Porcentaje de auditorias internas y externas | Desarrollo social
_ realizadas.
Vinculacién con fondo, programa, = ... .
e e g’a dg : Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia Resultado

Obijetivo del indicador

Sentido del indicador

Evaluar el nmero de auditorias internas y externas
que se realizan para mantener la certificacion en la

Norma ISO 9001.

Regular

Definicién del indicador

con base en el nimero de auditorias programadas.

Mide el nimero de auditorias internas y externas que se realizan para mantener la certificacion en la Norma I1SO 9001

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
NAIER Ndmero de auditorias Departamento de Calidad
internas y externas
realizadas ;
NAIEP Numero de auditorias Farcentale
internas y externas
programadas
; ida medida
Formula Un c: ei?.tltazc::d del Metas
Numero de auditorias internas y externas
realizadas/Numero de auditorias internas y externas Porcentaje 3
programadas durante el afio*100
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor 100-85 84 — 50
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicién
Fecha de aprobaci6n Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Direccién de Planeacién y Evaluacion
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor

2021 - 100%
2022 - 66.67%
2023 - 100%

Minimo Maximo
2 3

Glosario

ERSiARy
/ N\ Elabpré v, ,

A a LilisMorales Rebolledo
Rlanéat '}.yfﬁialuacién

C,“;” -t
{éwfm«:séw

Y EVALUACION




Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Porcentaje de mantenimientos realizados al Desarrollo social
Act-2-8 < :
equipo de computo
Vinculacién con fondo, programa, ! : 3 Pl o
Oy et ot Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el cumplimiento de los mantenimientos Ascendente
rogramados al equipo de computo

Definicién del indicador
Mide el nimero de mantenimientos preventivos realizados al equipo de cémputo de la Universidad con base en el
numero de mantenimientos programados

Método de calculo
Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
MPR Mantenimientos Departamento de Sistemas
preventivos realizados Porcentaie
MPP Mantenimientos
preventivos programados
: Unidad de medida del
Férmula fesiiliais Metas

Namero de mantenimientos preventivos realizados al
equipo de cdmputo / nimero de mantenimientos Porcentaje 994
preventivos programados a realizar * 100

Parametros de semafp_rizacién
TR S _
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicién Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Subdireccion de Tecnologias de la Informacion
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 89% Minimo Maximo
2022 - 100% 658 966
2023 — 100%

Glosario

Elaboré

Mtra. Norrﬁ'

I‘é% Rebolledo ervantes Mitre/ Francisco Javier Elisea
Directora de/Planeacion
PLAR

Evaluacién Director de Administraciony Finanzas | - . ~delaCruz
' < Rector I8 § A




Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Porcentaje de mantenimientos preventivos Desarrollo social
Act-2-9 :
realizados
Vineulacion con fondo, programa, : S b Ao _ :
Erovesto i aiid Tipo - Dimension Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestion Eficacia proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el cumplimiento de los mantenimientos Ascendente
reventivo a los edificios y espacios

Definicion del indicador
Mide el nimero de mantenimientos preventivos realizados al edificios y espacios académicos de la Universidad con
base en el numero de mantenimientos programados

Método de célculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
MPR Mantenimientos Departamento de Mantenimiento a
preventivos realizados Porcentaje Instalaciones
MPP Mantenimientos
preventivos programados

Unidad de medida del

Férmula rostitaas Metas
Numero de mantenimientos preventivos realizados a
los edificios y espacios académicos / nimero de Porcentaje 35

mantenimientos preventivos programados a realizar

*100
Parametros de semaforizacion

Tipo de valor 100-85 |  84-50 _
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicion
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Direccién de Administracién y Finanzas
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 -72% Minimo Maximo
2022 - 100% 25 35
2023 - 91%
Glosario
Elaboré - Validé Autorizé
BRTR M, . B D 1z,

vimeseMtro.Hilario Solis: Cenvantes -rant
Director'de: Administracion y Finanzas dela Cruz
i e T 4 RedOI’ Yy W 5

BEa Y 03074




Ficha téecnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Act-3-1 Porcentaje de alumnas becadas Desarrollo social
Vinculacién con fondo, programa, : 4 S AL
broyestos aeihidad Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar al nimero de becas que se otorgan a las Ascendente
estudiantes mujeres de la Universidad.

Definicion del indicador

Mide el nimero de alumnas becadas con base en el nimero de alumnas inscritas.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuenie
AMB Alumnas becadas ; Departamento de Becas
o Porcentaje
AMI Alumnas inscritas
Unidad de medida del
Férmula d = esulta?:lg Metas
im al nu s ;
Numero de umn?ﬁs%?sgsdes1goumero de alumna Porcentaje 944
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor _100-85 84 - 50 _
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica

Valores de referencia

Otros valores de referencia

Rangos de valor

Serie estadistica disponible
2021 - 83% Minimo Maximo
2022 - 96.68% 880 944
2023 — 96.9%
Glosario
Elabord Valido Autorizé

./ --; zica

Mtra. les Rebolledo Mtro. Hilario Solis Cervantes Mt lisea
Directora de P &n y Evaluacién Director de Administracién y Finanzas (dedaCruz

DY ANEACION RECPEGRIA

Y EVALUACION




Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Act-3-2 Porcentaje de alumnos becados Desarrollo social
Vin_culap?rig:eztog go:gtp“;ig;ggrama. Tipo Dimension Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestién Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar al niimero de becas que se otorgan a los Ascendente
estudiantes hombres de la Universidad.

Definicién del indicador
Mide el niimero de alumnos becados con base en el numero de alumnos inscritos.

A

Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
AMB Alumnos becados 2 Departamento de Becas
T Porcentaje
AMI Alumnos inscritos
Unidad de medida del
Formula feshads Metas
Numero de alumnos becados / nimero de alumn s ;
= inscri(t;gs * 100 @ v Porcentaje 933
Parametros de semaforizacién
Tipo de valor  100-85 _ 84— 50 —
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible “ Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 -91% Minimo Maximo
2022 - 75.77% 868 933
2023 — 94%
Glosario
Elaboré - Validé Autorizd

Mira: Noria Lifia Merales Rebolledo Mtro. Hilario Soiis Cervantes fteolsF Cancisco JavierElisea

Directora,d&+ éﬁe&éfbp y Evaluacion |/ Director de Administracién y Fifanzas ¥
B A niez a by \ ' VLA TR A Giof 13 ¥
Zo A H= I TUTY e g o 1 UV I H 75

EVALUACION



Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Porcentaje de actividades de promocién de la | Desarrollo social
Act-4-1 sahid
Vinculacion con fondo, programa, . o ;
proyecto o actividad Tipo Dimension Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestién Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el cumplimiento de las platicas y talleres de Ascendente
promocion de la salud.

Definicién del indicador

Mide el nimero de platicas y talleres impartidos de promocion de la salud con base el niimero de platicas y talleres
programados.

Método de calculo

Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
PTI Platicas y talleres
PTP impartidos . e ;
Platicas y talleres Porcentaje Departamento de Servicio Médico
programados
: Unidad de medida del
Férmula restiltado Metas

Numero de actividades de promocién de la salud
realizadas/Numero de actividades de promocion de Porcentaje 8
la salud programadas*100

Parametros de semaforizacién

Tipo de valor 100 — 85 84 — 50
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 — 100% Minimo Maximo
2022 - 73.68% 4 8
2023 - 100%
Glosario
> . Validé Autorizé

o

Elaboré
\

A A i Eégi((}‘
af;T"\'fales Rebolledo {100 Mtro) Hilario Solis Cervantes “Francisco Javier Elisea

2 néaciQny Evaluacién Director de Administracion y Finanzas ¢
) ?"' N . UTC-970703-GT4 REGPRIA




Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador Tema

Act-4-2 Porcentaje de consultas otorgadas Desarrollo social
Vinculacion con fondo, programa, ; N Ll % A
Srovedlo o setividad Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el cumplimiento de las funciones del Servicio | Ascendente
Médico

Definicion del indicador
Mide el nimero de consultas otorgadas en el servicio médico con base en el nimero de consultas solicitadas.

Método de célculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
610] Consultas otorgadas ' Departamento de Servicio Médico
S5 Porcentaje
Cs Consultas solicitadas
5 Unidad de medida del
Formula restiltado Metas
Numero de consultas otorgadas en el servicio
medico / nimero de consultas solicitas al servicio Porcentaje 1180
médico * 100
Pararnetros de semaforizacién
Tipo de valor 100= 85 84 -50
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medici6n Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de
medicién
Fecha de aprobacién Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Oftros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 72% Minimo Maximo
2022 - 100% 100 1250
2023 - 100%
Glosario
Elaboré Valid6™: -

Mtro. Hilario Soli Cervantgsabgw
Director de Admlnlstracmn y Finanzas

M ARIFE A mihpg s g
Rlh 1T\ =Tiegy | T L, Ul LS TOT0a=s

Y EVALUACION




Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicadar

Porcentaje de alumnos atendidos en sesiones Desarrollo social
Act-5-1 5
de tutorias
Vinculacion con fondo, programa, : : ; A Lo
Bio/ecto o actuided Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el cumplimiento de las sesiones de tutoria Ascendente
rupal programadas para los estudiantes

Definicién del indicador

Mide el numero de alumnos atendidos en sesiones de tutorias realizadas con base en el nimero de alumnos programados
durante el cuatrimestre

Método de calculo

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
NAA Ndmero de alumnos Departamento de Psicopedagogia
NAP ' atendidos Porceritaje
Numero de alumnos
programados

Unidad de medida del

resultado o

Férmula

Numero de alumnos atendidos en sesiones de
tutorias / nimero de alumnos programados en Porcentaje 4800
sesiones de tutoria * 100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor 100-85 84 - 50 —
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de medicién
Fecha de aprobaci6n Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 -94% Minimo Maximo
2022 -100% 817 1200
2023 — 100%
Glosario
Elabore, " Valide -

a Mtro: Hilario Solis Cervantes) nEISEo J
cin y Evaluacion Director de/Administracion y Finanzas rUGITRS
s 5 A IO ATATH

02-GT4 REC IREdof2 T A




Ficha técnica del indicador

Nombre del indicador

Porcentaje de estudiantes atendidos por

Datos de identificacion del indicador

Desarrollos social

Act-5-2 ;
asesorias académicas
Vinculacién con fondo, programa, 2 ; o i _
Broyento o sctividad Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso

Estudiantes de Nivel Superior.

Objetivo del indicador

Sentido del indicador

Evaluar el nimero de estudiantes atendidos a través

de las asesorias académicas

Ascendente

Definicién del indicador

Mide el nimero de estudiantes atendidos por asesorias académicas con base en el nimero

canalizados por deficiencias académicas.

Método de célculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
EAAA Estudiantes atendidos por
ECAA asesorias academicas Direcciones de Programas Educativos

Estudiantes canalizados por
asesorias académicas

Porcentaje

2 Unidad de medida del
Formula red:ulta do 2 Metas
Numero de estudiantes atendidos por asesorias
académicas / Nimero de estudiantes canalizados Porcentaje 1430
para asesorias académicas * 100
Parametros de semaforizacion
Tipo de valor 10085 84 — 50
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad

Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

de estudiantes que son

UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia

Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor

2021 - 100% Minimo Méaximo

2022 - 100% 1200 1992

2023 - 100%

Glosario
Elaboro Autoriz6

SION

aMorales Rebolledo
Aaneacion y Evaluacion

Mtro. Hilario Solis Cervantes
Director-de Administraciop. yEina

(L=
de la ¢ ,cﬁu
Mtro. Franeisco
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Porcentaje de alumnos atendidos en consulta | Desarrollo social
Act-5-3 £ IR
Psicopedagdgica individual
Vinculacién con fondo, programa, S g, ot
broyecto o actividad Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Objetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el nivel de atencion que se brinda a los Ascendente
estudiantes que solicitan consulta individual.

Definicion del indicador

Mide el nimero de alumnos atendidos en consulta psicopedagégica individual con base en el nimero de alumnos que
solicitan consulta.

Método de célculo

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
AACPI Alumnos atendidos en consulta Departamento Psicopedagogia
psicopedagogica individual Porcentaje
ASCP Alumnos que solicitan la consulta
psicopedagégica
: Unidad de medida del
Férmula Sl Metas

Numero de alumnos atendidos en consulta
psicopedagogica individual / Nimero de alumnos porcentaje 245
que solicitan la consulta psicopedagagica *100

Parametros _d:e semaforizacion
Tipo de valor 100-85 84 — 50
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicion Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 100% Minimo Maximo
2022 - 100% 180 245
2023 - 100%

Glosario
Consulta individual: consulta que se brinda a los estudiantes a través de psicblogas para atender diversos problemas
emocionales, personal y familiares, entre otros.
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Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Porcentaje de platicas, talleres y conferencias | Desarrollo social
Act-6-1
de desarrollo humano
Vinculacién con fondo, programa, : = aow ) :
r0eeo b acthidad Tipo Dimension Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Obijetivo del indicador Sentido del indicador
Evaluar el nivel de atencion que se brinda a los Ascendente

estudiantes a través de conferencias y talleres de
desarrollo humano.

Definicién del indicador
Mide el total de conferencias y talleres de desarrollo humano impartidos a los alumnos matriculados en la Universidad.

Método de calculo

Variable Descripcién Unidad de medida Fuente
AA Numero de conferencias Departamento Psicopedagogia

y talleres de desarrollo

humano realizados
Porcentaje

AM Numero de conferencias

y talleres de desarrollo

humano programados

Férmula Unidad de medida del Metas

resultado

NUmero de platicas, talleres y conferencias de
desarrollo humano realizados / numero de platicas, 2
talleres y conferencias de desarrollo humano porceiidie 28
programados * 100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor 100-85 84 — 50
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica :
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 100% Minimo Maximo
2022 - 100% 15 28
2023 - 87.5%
Glosario
_~ "Valido

Elabord,

DA

i -iLihég': drales Rebolledo Mtro. F XCervantes

aPJameTgl?n y Evaluacién | Director de Administracion y Finanzas R E C ,F 4 I‘Q FJ' A
494 d@ A% J
L] u

Dlreci d de k
{ EVALUACION Eorz



Ficha técnica del indicador

Datos de identificacion del indicador
Nombre del indicador

Porcentaje de conferencias y talleres con
perspectiva de género

Desarrollo social

Act-6-2

Vinculacién con fondo, programa,
proyecto o actividad

Brindar Educacién de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.
Obijetivo del indicador Sentido del indicador

Evaluar el nivel de atencién que se brinda a los Ascendente
estudiantes a través de conferencias y talleres con

erspectiva de género

Tipo Dimension Ambito de control

Definicién del indicador
Mide el nimero de conferencias y talleres con perspectiva de género impartidas a los alumnos matriculados en la

Universidad.
Método de calculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
AA Alumnos atendidos en Departamento Psicopedagogia
conferencias y talleres
con perspectiva de
género Porcentaje
AM Alumnos matriculados
: Unidad de medida del
Formula resuitads Metas
Numero de conferencias y talleres con perspectiva
de género realizadas / numero de conferencias y p
talleres con perspectiva de género programados * Rarcentaje 15
100

Parametros de semaforizacion

Tipo de valor 10085 84 — 50 _
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico

Frecuencia de medicién Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de medicion
Fecha de aprobacitn Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador
UTCGG Secretaria Académica
Valores de referencia
Serie estadistica disponible Otros valores de referencia Rangos de valor
2021 - 100% Minimo Maximo
2022 -74.50% 5 15
2023 — 100%
Glosario

Elaboré .. oV alidé Autorizd
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Act-6-3

Ficha técnica del indicador

Datos de identificacién del indicador
Nombre del indicador

Porcentaje de actividades deportivas

Tema
Desarrollo social

realizadas
Vinculacién con fondo, programa, X i ; o= o
Brovesioio activliad Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacién de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.

Objetivo del indicador

Sentido del indicador

Evaluar el cumplimiento de las actividades
deportivas en las que participan los estudiantes.

Ascendente

Definicién del indicador

Mide el nimero de actividades deportivas realizadas con base en el nimero de actividades deportivas programadas.

Método de calculo

realizar *100

Variable Descripci6n Unidad de medida Fuente
AA Actividades deportivas

eali

reglizacds P tai Departamento Actividades Deportivas y -

N _ orcemaje Culturales
AM Actividades deportivas
programadas
; Unidad de medida del
Férmula fesiitade Metas
NUmero de actividades deportivas realizadas /
Numero de actividades deportivas programadas a Porcentaje 11

Parametros de semafonzacmn

Tipo de valor i 8450 —
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicion Disponibilidad

Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de medicién
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacién
13/noviembre/2023 08/enero/2024

Entidad o dependencia responsable del indicador

Unidad administrativa responsable de su seguimiento

UTCGG

Secretaria Académica

Valores de referencia

Serie estadistica disponible

Otros valores de referencia

Rangos de valor

2021 - 0% Minimo Maximo
2022 - 100% 5 11
2023 — 83%

Glosario
Elaboré _ 3 Valid6 Autorizé
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Ficha

Datos de identificacién del indicador

Nom

tecnica del indicador

bre del indicador

Tema

Porcentaje de actividades culturales Desarrollo social
Act:6:4 realizadas
Vinculacién con fondo, programa, ey e Kars i,
bravesto o actividad Tipo Dimensién Ambito de control
Brindar Educacion de Calidad a los Gestion Eficacia Proceso
Estudiantes de Nivel Superior.

Objetivo del indicador

Sentido del indicador

Evaluar el cumplimiento de las actividades culturales
en las que participan los estudiantes.

Ascendente

Definicion del indicador

Mide el nimero de actividades culturales realizadas con base en el nimero de actividades culturales programadas.

Método de célculo
Variable Descripcion Unidad de medida Fuente
AA Actividades culturales realizadas Departamento Actividades Deportivas y
Porcentaje Culturales
AM Actividades culturales programadas
Féormula Umdac: Ei?mrgzcgda del Metas
Numero de actividades culturales realizadas /
Numero de actividades culturales programadas a Porcentaje 7
realizar *100
Parametros de semaforizacion
EoE 100=85 | 84— —
Valor relativo Aceptable Con riesgo Critico
Frecuencia de medicién Disponibilidad
Cuatrimestral Los primeros diez dias habiles posteriores al periodo de medicion
Fecha de aprobacion Ultima fecha de actualizacion
13/noviembre/2023 08/enero/2024
Entidad o dependencia responsable del indicador Unidad administrativa responsable de su seguimiento
UTCGG Secretaria Académica

Valores de referencia

Serie estadistica disponible

Otros valores de referencia

Rangos de valor

2021 -0% Minimo Maximo
2022 - 100% 4 7
2023 — 100%

Glosario
Elaboré IV_a_lidé Autorizé
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